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Традиционным методом коммуникации между родителями и вузом, в 

котором учатся их дети являются родительские собрания. Они часто бывают не 

удобны родителям, занимают много времени и могут проводиться в неприем-

лемое для родителей время.  

Целью создания систем коммуникации между родителями и вузом явля-

ется повышение качества за счет повышения уровня прозрачности учебного 

процесса, автоматизации учебных функций, повышения объективности оцени-

вания учебных достижений студентов, удобства ведения учета, анализа учебной 

деятельности и повышения надежности хранения информации. 

В настоящее время существуют компании, предоставляющие проекты 

коммуникационных сервисов в формате электронного журнала успеваемости 

студентов. В качестве основных задач таких систем принято считать: обеспече-

ние доступа родителей и студентов к актуальной и достоверной информации об 

успеваемости; своевременное информирование родителей об успеваемости и 

посещаемости их детей; учет, контроль и хранение данных об успеваемости и 

посещаемости студентов.  

Функционал существующих в настоящее время коммуникационных сер-

висов может быть представлен как в виде специальных платформ для образова-

тельных учреждений (ukrschools), так и в виде полноценных социальных сетей 

(dnevnik). Однако, как показывают исследования, многие учебные заведения 

предпочитают разрабатывать свои коммуникационные системы [1, 2].  

Предлагаемый вариант структуры средства коммуникации между роди-

телями и вузом разработан для семестра на базе технологии MS Excel и состоит 

из модуля ввода данных и модуля хранения данных успеваемости каждого сту-

дента. Модуль ввода данных состоит из книг MS Excel по числу учебных групп. 

Каждая книга учебной группы содержит листы по числу изучаемых в текущем 

семестре дисциплин. На листе дисциплины создана таблица, позволяющая фик-

сировать все занятия, проводимые преподавателем, оценки по текущему кон-

тролю, оценки за экзамены, итоговые оценки за семестр и посещаемость заня-

тий студентами. Модуль хранения данных успеваемости каждого студента со-

стоит из книг MS Excel по числу студентов в группе. Книга каждого студента 

группы содержит листы Шкала, Семестр и Дисциплины. На листе Шкала пред-

ставлена таблица соотношения оценок национальной шкалы со шкалой Евро-

пейской системы передачи и накопления кредитов (ECTS). На листе Семестр 

приведена таблица, позволяющая отображать обобщенные данные успеваемо-

сти студента по всем дисциплинам семестра, а также суммарное число пропу-



щенных в семестре занятий. На листе Дисциплины приведены таблицы, позво-

ляющие отображать детальную информацию по оценке учебной деятельности 

студента по каждой из дисциплин семестра с соответствующими комментария-

ми преподавателя, а также пропуски занятий. 

Технология работы с такой коммуникационной системой может выгля-

деть следующим образом. С началом семестра сотрудник, обеспечивающий со-

провождение проекта, вносит в журналы списки групп студентов, а также пере-

чень дисциплин, читаемых в текущем семестре, а преподаватели вносят даты и 

темы занятий по читаемым ими дисциплинам. В течение семестра преподавате-

ли вводят данные оценок учебной деятельности студентов в соответствующие 

таблицы книги учебной группы модуля ввода данных. Данные из таблицы кни-

ги учебной группы автоматически транслируются в таблицы листа Дисциплины 

книги каждого студента модуля хранения данных успеваемости. В свою оче-

редь, по данным листа Дисциплины книги студента автоматически формируется 

обобщенная информация успешности студента на листе Семестр.  

Во время занятий книги модуля ввода данных соответствующих групп 

находятся у преподавателей. У студентов имеется возможность регулярно ин-

тересоваться результатами своего обучения, сверяя информацию об учебных 

достижениях с фактически отраженными результатами в книге ввода данных.   

Для входа в систему у преподавателей, родителей и каждого студента 

имеются свои логины и пароли. 

Структура предлагаемого коммуникационного проекта обеспечивает до-

ступ к проекту через Интернет, загрузку с сайта вуза или кафедры, доступность 

в любое время, редактирование информации только преподавателями читаемых 

дисциплин, доступность студентов и их родителей к просмотру результатов 

только своей успеваемости, возможность вывода данных на печать. 
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